Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kogiciach, Lekarska fakulta
Ustav socialnej a behavioralnej mediciny

UCEBNY PLAN PREDMETU ak. rok 2024/2025

Nazov predmetu: Komunikacia v zdravotnictve

Studijny program: Verejné zdravotnictvo Forma Studia: denna
Kategoria predmetu: Povinny Obdobie studia: 1 1., 1. st.
Forma vyucby: Prednaska/Cvicenie Rozsah vyucby: 14/14 hodin
Forma ukoncéenia: ZK Kredity: 2

Vyucba: streda 13.15-14.45 (PJ, 9. poschodie)

Tyzden Prednasky

Cvicenia

Uvod do komunikécie v zdravotnictve.
Komunikacia ako zaklad efektivneho

1 verejného zdravotnictva. Koncepény aparat
18.09 komunikacie v zdravotnictve.
Mgr. M. Nemcikova, PhD

SVOT analyza pripadovej Stadie:
Komunikacia v zdravotnictve v ¢ase
pandémie COVID-19. Misinformacie

a dezinformacie. Implikécie pre buduce
vyzvy v zdravotnictve.

Mgr. M. Nemcikova, PhD

Komunikacia a zdravotné vysledky.
Komunikacia medzi pacientmi/klientmi a

2 poskytovate'mi zdravotnej starostlivosti.
25.09 Poskytovanie relevantnych zdravotnych
informacii.

MUDr. Z. Katreniakova, PhD

Vplyv komunikacie na riziko vzniku
ochoreni: incidenciu, morbiditu, mortalitu.
Vyuzitie komunikacie v procese manazovania
chorob: adherencia/ kompliancia a kvalita
Zivota.

MUDr. Z. Katreniakova, PhD

Komunikacia a zmena so zdravim

3 suvisiaceho spravania. Teoretické modely
02.10 zmeny spravania a ak¢éné ramce.
Mgr. I. Rajnicova Nagyovd, PhD

Priklady motiva¢ného rozhovoru (MI):
kontrola hmotnosti. Narativne interview.
Mgr. I. Rajnicova Nagyovd, PhD

Vyskum a komunikacia v zdravotnictve.
Dizajnovanie a implementacia vyskumu

Tvorba informacnych a komunika¢nych
kampani pre oblast’ zdravia s vyuzitim

0 94 10 komunikacie v zdravotnictve. VYSkumHYCh metdd (RCT, zmieSané metody).
‘ Mgr. 1. Rajnicova Nagyova, PhD Logicky model.
Mgr. I. Rajnicova Nagyova, PhD
Komunikacia v organizacii. Komunikacia |Firemna hierarchia a etiketa. Bariéry v
S inStituciami. komunikacii a asertivne spravanie.
5 Formy, funkcie a toky komunikacie v RNDr. J. Oravcovad, PhD
16.10 L ; NP
organizaciach. Efektivna komunikécia.
Komunikacia s externym prostredim.
eHealth/mHealth komunikacia. Online podporné skupiny a virtudlne
Uloha interaktivnych komunikaénych komunity. Moznosti elektronického
6 technologii v zdravotnictve. Nositel'né koucovania v zdravotnictve. U¢innost
23.10 technologie. Seridzne hranie. eHealth/mHealth aplikacii. Samo-navigacia
Mgr. I. Rajnicova Nagyovd, PhD pri hl'adani pomoci.
Mgr. 1. Rajnicova Nagyova, PhD
! Dekanske volno
30.10
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Komunikicia s tvorcami politik
a advokacia. Transfer poznatkov vedy

Efektivne komunikacné stratégie pre
spolupracu s tvorcami politik. Poradné

0 681 1 a vyskumu do zdravotnych politik. vybory, lobbipg, advokacia. Spolupraca so
‘ Mgr. I. Rajni¢ova Nagyovd, PhD stakeholdermi.
Mgr. I. Rajnicova Nagyova, PhD
Zdravotna gramotnost’. Komunikacné stratégie pre dosiahnutie vyssej
Vztahy medzi zdravotnou gramotnost’ou zdravotnej gramotnosti. Pacientsky zamerana
9 (health literacy), komunikaciou a zdravotna edukacia a vychova k zdraviu.
1311 zdravotnymi vysledkami. Mgr. J. Evelley
Magr. J. Evelley
Komunikacia s médiami. Typy socialnych sieti. Tvorba prispevku pre
Komunikécia na socialnych siet’ach socialne siete.
5 (%01 1 Druhy médii. Vol’ba Vho.d_ného infqrmaéného RNDr. J. Oravcova, PhD
' kandlu a formy zdiel’'anej informéacie.
RNDr. J. Oravcova, PhD
Krizova komunikacia. Komunikacia Principy krizovej komunikacie. Priprava
S verejnost’ou. medialnej spravy a zvolanie brifingu.
11 Formy a témy verejne zdiel'anych informacii. |RNDr. J. Oravcovd, PhD
27.11 Planovana komunikacia s verejnost'ou a
propagacné aktivity.
RNDr. J. Oravcova, PhD
Komunikacia a nerovnosti v zdravi. Komunikacia a komunitné intervencie pre
Komunikacia so zranite'nymi zraniteI'né a marginalizované populacie.
12 a marginalizovanymi populaciami. Kultarna | Kultiry, komunity, socialne siete.
04.12 > , .
gramotnost’. Interkultiirne kompetencie.
Mgr. M. Nemcikova, PhD Mgr. M. Nemcikova, PhD
Komunikacia ako terapeuticky nastroj. Prezentacia semestralnych préc L.
13 Vyuzitie validacie podl'a N. Feil v Mgr. M. Nemcikova, PhD
11.12 starostlivosti o osoby s demenciou.
Mgr. M. Nemcikova, PhD
1 Aplikovana lingvistika a prepojenie Prezentacia semestralnych prac I1.
18.12 S praxou verejného zdravotnictva. Zaverecny test

Mgr. M. Nemcikova, PhD

Mgr. M. Nemcikovd, PhD

Zakladnd Studijnd literatura

1. SUCHANOVA R, DIMUNOVA L. 2020. Komunikacia v zdravotnickej praxi. UPJS v Kosiciach. ISBN 978-80-
8152-958-0.
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3. PARVANTA C, BASS S. 2018. Health Communication: Strategies and Skills for a New Era. Jones & Bartlett
Learning. ISBN 9781284175028.

4. DETELSR, GULLIFORD M, ABDOOL KARIM Q, TAN CC. 2015 (eds.) Oxford Textbook of Global Public
Health. Oxford University Press; 6th edition. ISBN-13: 978-0198810131.

5. WHO. WHO'’s Information Network for Epidemics (EPI-WIN). 2022. Dostupné na: https://cutt.ly/KVE8Nyn
[cit. 2022-09-12].

Podmienky pre absolvovanie predmetu:

1. 100% aktivna ucast’. Pripadna neucast’ (max. 2-krat) musi byt  riadne ospravedlnena u vyucujiceho
a nahradena podl'a dohody s vyucujacim.

2. 40 bodov: Seminarna praca (minimum 21 bodov).

3. 60 bodov: Uspesne absolvovany pisomny test (min 60% spravnych odpovedi).

Pre absolvovanie predmetu je potrebné ziskat’ minimalne 60 bodov.
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HODNOTENIE

Pocet bodov  Hodnotenie

91 -100 A — vyborne

84 -90 B — veI'mi dobre
75-83 C —dobre

68 - 74 D — uspokojivo
60 - 67 E — dostato¢ne

SEMESTRALNA PRACA / ZADANIE

Ciel'om semestralnej prace je zhodnotenie informacnej a komunika¢nej kampane v oblasti verejného
zdravotnictva na zaklade publikovanych materialov v domacej alebo zahrani¢nej odbornej alebo vedeckej
literature.

Semestralna praca ma pokryt’ 3 oblasti pripravy a implementacie kampane: (1) planovanie - analyza
problému v oblasti zdravia, (2) dizajnovanie - identifikovanie cielov kampane a zmeny spravania, (3)
evaluaciu - hodnotenie dosahu a G¢innosti kampane. St¢ast'ou prace ma byt aj logicky model a obrazova
dokumentacia, ¢i uz vo forme infografiky, plagatu, posteru, videa a pod.

Samotna semestralna praca bude prezentovana tistnou formou v rozsahu maximalne 8 minuat vo zvolenom
formate (PowerPoint, poster, video).
Formalna stranka PowerPoint prezentacie:

Rozsah: 8-10 snimkov, max 8 minut hovorené slovo
Kvalitny graficky dizajn: text formou odrazok, obrazky, grafy

Termin odovzdania pisomnej prace do 04.12.2024 — nahratim do MS Teams.
Termin prezentovania Gstnej verzie prace: 11.12.2024 a 18.12.2024

AKO CITOVAT LITERARNE ZDROJE? - Norma STN SO 690: 2012

Kniha/udebnica
KELLEY, W.N, HARRIS, E.D., RUDDY, S., SLEDGE, C.B. 2020. Textbook of rheumatology. W.S. Saunders Company,
Philadelphia, ISBN: 80-969224-3-2.

Vedecky ¢lanok
PEYROT, S.M., MARTIN, B.M. a HARLAND, R.M. 2018. Lymph heart musculature is under distinct developmental control
fromlymphaticendothelium. In: Developmental Biology. Vol. 339, iss. 2, p. 429-438. ISSN 0012-1606.

Internetové zdroje
SPEIGHT, J. G. 2015. Lange's Handbook of Chemistry [online]. London: McGraw-Hill, ISBN 978-1-60119-261-5.
http://mww.knovel.com/web/portal/basic_search/display [cit: 2009-06-10].

Garant predmetu.: Mgr. Iveta Rajnicova Nagyova, PhD.
Vytvorene: 13.09.2024
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